AEGON Ferdi Kaza Sigortasi Bilgilendirme Formu

Emeklilik ve Hayat

FERDI KAZA SiGORTASI
En az iki nGsha olarak duzenlenilen bu form, sigorta sdzlesmesine taraf olmak isteyen ve sigortadan menfaat
saglayacak diger kisilere, yapilacak sigorta sdzlesmesine iliskin dnemli bazi hususlarda genel amagli bilgi vermek
amaclyla 28.10.2007 tarihli
Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta S6zlesmelerinde Bilgilendirmeye iliskin yonetmelige istinaden hazirlanmigtir.

A.SIGORTACIYA iLiSKiN BILGILER
1. Sdzlesmeye araclilik eden sigorta acentenize iliskin bilgiler poligeniz Gzerinde bildiriimektedir.
2. Teminati veren sigortacinin;

Ticaret Unvani : AEGON Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi : Abide-i Hirriyet Cad. Bolkan Center No: 211 K: 2-3 Sisli - istanbul
Tel No. : 0212 368 17 00
Faks No. : 0212 291 06 22-23

B.SIGORTANIN KONUSU VE TEMINATLARI

AEGON Emeklilik ve Hayat Ferdi Kaza Sigortasi; sigortallyl kaza sonucu meydana gelecek tedavi masraflari,
surekli sakatlik ve yasam kaybi durumlarinda Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlari ¢cercevesinde teminat altina
alan bir sigortadir. Kaza tabirinden maksat, ani ve harici bir olayin etkisi ile sigortalinin idaresi disinda 6lmesi
veya cismani (bedenen) bir arizaya maruz kalmasidir.

1. Kaza Sonucu Vefat Teminati

Isbu teminatin konusu, “Sigortact” tarafindan, Police baslangic tarihinden itibaren, police siireci boyunca ani,
harici ve sigortalinin idaresi gerceklesen bir kaza sonucu sigortalinin vefat etmesi riskine karsi Ferdi Kaza Sigortasi
Genel Sartlarn cercevesinde, police Uzerinde yazili Teminat Tutar kadar teminat verilmesidir.

2. Kaza Sonucu Daimi Maluliyet Ek Teminati

Isbu ek teminatin konusu, Sigorta siireci icinde ani, harici ve sigortalinin idaresi disinda gerceklesen bir kaza
sonucu sigortalinin derhal veya kaza tarihinden itibaren iki sene icinde sebebiyet verdigi daimi maluliyet riskine
kars! Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlan ¢cercevesinde police Uzerinde yazili teminat tutar kadar teminat
verimesidir. Is bu ek teminat icin olay tarihi, yukarida tanimlanan maluliyete yol acan kaza tarihidir.

Kaza Sonucu Daimi Maluliyet ek teminati, Tibbi tedavinin sona ermesi ve daimi maluliyetin kesin surette tespitini
takiben Ferdi Kaza Sigortalar Genel Sartlar’'nda yer alan tazminat ytzdelerini gosterir cetvel halinde, azami
s6zlesmede tutar belirlenmis olan maluliyet hallerinde 6denir.

3. Kaza Sonucu Tedavi Masraflar Teminati

Isbu ek teminatin konusu; “Sigortact” tarafindan, police baslangic tarihinden itibaren, police stiresi boyunca,
ani, harici ve sigortalinin iradesi diginda gergeklesen bir kazanin sonucu, kaza guninden itibaren bir sene
zarfinda olusacak doktor Ucreti ile ilag, radyografi, banyo, masaj hastane ve diger tedavi masraflarina (nakil
Ucretleri harig) karsi Ferdi Kaza Sigortasi Genel Sartlar cercevesinde, police Uzerinde yazili teminat tutari kadar
teminat verilmesidir. Sigortaci, sdzlesmede isbu ek teminat icin tespit olunan meblaga kadar, fatura ve doktor
raporu ile belgelenmek sartiyla policedeki limitler dahilinde 6der.

C.GENEL BILGILER:

Sigorta Kapsamindaki Durumlar
e Trafik kazalarn,

e Ani ve harici hareketler, darbeler,
e Disme,
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Ani ve beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan gazlarin teneffUstinden olusan zehirlenmeler,

Bir hayvan tarafindan isirnlma, her tirll bécek sokmasi,

Kapka¢ sonucunda meydana gelen yaralanmalar,

3713 sayili Terérle MUcadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve sabotaj sonucunda olusan veya bu
eylemleri 6bnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mucadeleler,

Amatdr olarak yapilan sporlar (futbol, basketbol) neticesinde meydana gelen durumlar,

Deprem sonrasi yaralanmalar,

Ek prim ile sigorta kapsamina alinmis ise; amatorce yapilan tehlikeli sporlar (dalis, kayak ve dagcilik) sonucu
olusan zararlar.

Sigorta Kapsami Digsindaki Durumlar

Her cesit hastaliklar ve bunlarin sonuclari,

Sigortanin kapsamina giren bir kaza sonucunda ortaya ¢ikmadigi takdirde, sUhunetin (hava sicakligl donma,
gunes carpmasl ve konjestion (kan hicumu) gibi tesirleri,

Hangi akil ve ruh hali olursa olsun, intinar veya intihara tesebbus,

Asikar sarhosluk, sigortanin kapsamina giren bir kazanin getirmedigi sonucta uyusturucu madde kullanmak,
ilac ve zararl madde alimi,

Sigortanin kapsamina giren bir kazanin gerekmedigi cerrahi midahalenin (@ameliyatin) ve her turld sua
uygulamasinin tevlit ettigi vefat hali veya cismani arizalar,

Harp, isyan mahiyetindeki hareketler, ihtilal, isyan ayaklanma veya bunlardan dogan i¢ karisikliklar,
Grevlere, lokavt edilmis isci hareketlerine, halk hareketlerine, kavgalara istirak,

Curum ve cinayet islemek veya bunlara tesebbus,

Sigortalinin kendisini bile bile agir tehlikeye maruz birakacak hareketlerde bulunmasi,

NUKkleer rizikolar veya nukleer, biyolojik veya kimyasal maddelerin aciga ¢cikmasina neden olacak her turlU
saldir ve sabotaj,

3713 sayil Terdrle Mlcadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve buna bagl sabotajlara katiimak,
3713 sayill Terorle MUcadele Kanunu'nda belirtilen terdr eylemleri ve bu eylemler dogan sabotaj olusan
veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan mudahaleler
sonucu meydana gelen biyolojik ve /veya kimyasal kirlenme, bulasma veya zehirlenmeler nedeniyle olusacak
butln zararlar,

Sigortanin kapsamina giren bir kaza neticesinde vuku bulmadigr takdirde suda bogulmalar,

Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek,

Acik deniz balik¢iligi ve strek ve strgtn avlari, yaban domuzu vb. vahsi hayvan avciligi ve yuksek daglarda
avellik,

Dagcilik, kar ve buz Uzerinde yaplilan her turlt spor (kayak, patinaj, hokey ve boksley gibi), cirit oyunu, maniall
binicilik, polo, rugby eskrim, halter, gures, boks, basketbol, futbol ve yelken sporlari ile agir tehlikeli jimnastik
hareketleri ve profesyonel spor hareketleri,

Her cesit spor karsilasmalariyla strat ve mukavemet yarislari,

Havada yolcu sifatindan baska bir sifatla ucus,

Sel, yanardag puskirmesi ve yer kaymasi,

Asagida sayilan haller sebebiyle yapilacak tedaviler ve giderler bu policede kaza sonucu tedavi teminatindan

hari¢ tutulmustur:

Sigorta kapsaminda giren bir kaza sonucu olusmayan tim giderler,

Resmen ilan ediimis olan salgin hastaliklar ve karantina,

Kanuni bir asilama (tdp bebek), kisirlik tedavisi, iktidarsizlik, kisirlikla ilgili tim teknik giderler ile dogum teminati
kapsami disindaki tum aile planlama yonetimi giderleri,
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e AIDS ve AIDS'e bagll hastaliklarin tedavileri, zUhrevi hastalik tedavileri,

e Her tlrll estetik ameliyatlar, refraksiyon kusurlarina yonelik midahaleler, ylzeysel bacak varisi tedaviler,
estetik amacli asi ve enjeksiyonlar, kaplica kurleri, camur banyolari, sifa kdrleri, diyet, jimnastik salonlari,
zayiflama merkezleri vb. konularla ilgili giderler,

e Alkol, kolonya, her turlt sabun, sampuan, sa¢ solusyonu, dis macunu, termometre, buz kesesi, sicak su
torbasi, tatlandirici, gézlik cami ve cercevesi, lens ve lensle ilgili giderler; isitme cihazi, tekerlekli iskemle,
vb. yardimcl tibbi malzeme giderleri,

e Polige dncesi var olan maluliyet veya hastaligin gerektirdigi ameliyat, tedavisi mimkin olamayan veya
periyodik olarak devamliik gosteren hastaliklar, dogustan gelen hastalik veya sakatliklar, alerji tedavisi
(immunoterapi), akupunktur,

e Ruh ve sinir hastaliklari, psikoterapi, psikiyatrist ve psikolog giderleri ile danismanlik hizmeti, geriatrik tedavi,

e Sanatoryum, prevanyontum, huzur evi vb. uzun sureli bakim saglayan kuruluslardaki hizmet ve hizmet ve
tedavi giderleri, 6zel hemsire, saglik kuruluslarindaki telefon gérismeleri, tedavi icin gerekli olmayan malzeme
vb idari giderler,

e Check-up giderleri,

e Dis implantasyonu, ortodonti ve ortodontiye bagli tedaviler, kiymetli madenlerden yapilan kaplamalarla her
tUrlt dis tedavisi (kaza sonucunda tabii veya suni sabit dislerin hasar gérmesi durumunda protez masraflari,
tedavi masraflar miemmen meblagin [police teminatinin] % 10'una kadar &édenehbilir).

e Fitik, hemoroit, fissur-fistll, safra kesesi, apandisit, guatr, plenoidal sinus, herni diskal, miyom, polip,
yumurtalik kisti, bartolin kisti, varikosel, bdbrek tasi, bademcik, geniz eti, kulaga kipe takiimasi, deviasyon,
sinUzit, katarakt, dekolman, menuskus, kronik ¢ikiklar, police suresi iginde gerceklesen kaza sonucu hari¢
her turll organ nakli ameliyati ile ilgili giderler,

e Her turll havadan hasta tasima giderleri,

e Sigortanin tazminat talebinde bulunurken yaptidi ulasim ve sigortaci tarafindan istenilen belgeler hazirlanmasi
vb. giderler,

¢ Bilimselligi kanitlanmamis tedaviler ile ilgili ttm giderler,

* Her turlu protez tamirleri, ortopedik tabanlik vb. tibbi malzemeler, organ naklinde vericinin ve organin Ucreti,

e Bagka bir kurulus veya Uguncu kisiler tarafindan karsilanan (SSK, &zel sigorta sirketi, isveren vb.) tedavi
masraflar,

e Yurtdisindaki tedavi masraflari.

D. ODEMENIN YAPILMASI
Odemenin yapilabilmesi icin asagidaki bilgilerin asillarinin veya yetkili kurum tarafindan tasdikli niishalarinin
gonderilmesi gerekmektedir.

Vefat Halinde istenecek Belgeler

e Police asli

e Veraset ilami

e Mernis 0lum tutanagi

e GOmme izin kagidi

¢ Nufus idaresi tarafindan verilecek vukuatl aile ntfus kayit 6rnegi
* Resmi kaza tespit tutanagi

e Veraset ve intikal vergisi yazisi

e Gerekli durumda 6lum nedenini aciklayan doktor raporu

e QOlaya gore istenebilecek diger belgeler
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Kaza Sonucu Maluliyet Halinde istenecek Belgeler:

Resmi kaza tespit tutanagi

Kaza tarihini ve olus seklini anlatan ayrintili yazili beyan

Tam tesekkullt hastaneden alinmis maluliyet oranini gdsterir rapor
Gerekli durumlarda olaya gore istenilecek diger belgeler

Kaza Sonucu Tedavi Halinde istenecek Belgeler:

Resmi kaza tespit tutanagi

Kaza tespit tutanaginin olmadigi kazalarda olayin olus sekili ile ilgili detayll beyan
Dokumlu hastane faturas, ilag kupurleri, receteler

Doktor raporu

Belgelerin aslini ya da onayli suretlerini asagidaki sirket adresine génderebilirsiniz.

Sigortalinin kaza sonucu vefati durumunda, tazminat 6demesi kanuni mirascilarin bildirecedi hesap numarasina
pbaghdir.

Maluliyet veya kaza sonucu tedavi masraflari tazminat 6demesi sigortalinin bildirecegi hesap numarasina
yapllir.

Bir kaza; vefat ve daimi maluliyet teminatina ayni anda hak kazandirmaz. Ancak daimi maluliyet tazminati
almis bulunan sigortall, kaza tarihinden itibaren bir sene zarfinda ve bu kaza neticesinde vefat ettigi takdirde
hak sahiplerine, sigortaliya 6denmis bulunan daimi maluliyet tazminati ile vefat tazminati arasindaki fark
odenir.

Tedavi masraflar tazminati, vefat veya daimi maluliyet tazminatindan indirilmez.

Tedavi masraflari tazminati hicbir sart altinda, gecmisten gelen maluliyet, hastalik ve rahatsizliga iliskin tedavi
ve benzeri giderleri kapsam igine almamaktadir.

Sigorta s6zlesmesinden dogan tum talepler iki yilda zaman asimina ugrar.

E. SIKAYET VE BIiLGi TALEPLERI
Sigortaya iliskin bilgi talepleri ve sikayetleri icin asagida yazill adres ve telefonlara basvuruda bulunabilir. Sigortaci,
pbasvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is gunu icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Ticaret Unvani: AEGON Emeklilik ve Hayat A.S.

Adresi : Abide-i Hirriyet Cad. Bolkan Center No: 211 K: 2-3 Sigli - Istanbul
Tel No. : 0212 368 17 00
Faks No. : 0212 291 06 22-23

Sigorta Ettirenin

Adi Soyadi ve imzas :

AEGON TURKIYE istanbul Merkez Bélge  (0212) 241 81 81 Antalya Bolge (0242) 313 1555
Abide-i HUrriyet Caddesi Bolkan Center Sigli Bolge (0212) 343 19 99 Bursa Bolge (0224) 225 26 22
No: 211 Kat: 2-3 34381 Sigli - istanbul Kozyatagdi Bolge (0216) 380 54 00  Denizli (0258) 264 01 89
Tel: (0212) 368 17 00 Faks: (0212) 291 06 22/23  Ankara  Bolge (0812) 4170206  Eskisehir (0222) 230 75 30
izmir Bolge (0282) 4252598  Gaziantep (0342) 215 28 39

Karslyaka (0232) 369 84 84  Kayseri (0352) 221 34 66

Adana Bolge (0322) 457 1378 Konya (0332) 320 05 90



